LUST AUF EINE VERANDERUNG?

> Dynamische und vielfaltige Herausforderungen in einem
zukunftsorientierten, expandierenden Unternehmen

> Freiraum fir selbststandiges Arbeiten

> Spannende Entwicklungsmaéglichkeiten in einem t .

abwechslungsreichen Arbeitsumfeld



DEINE AUFGABEN

Sicherstellung eines reibungslosen Betriebs von Soft- und Hardware im Rahmen des
1st/2nd-Level-Supports.

Kontinuierliche Aktualisierung und Verbesserung der IT-Dokumentation.

Analyse, Priorisierung und Dokumentation eingehender Tickets und
Supportanfragen sowie der durchgefUhrten MaBBnahmen.

DurchfUhrung von Problemanalysen und Troubleshooting auf
1st- und 2nd-Level-Niveau.

UBER UNS

Entwicklung von Lésungsansétzen fir Probleme mit
Office-Anwendungen und Windows-

Betriebssystemen. _ _
Lukassoftware ist seit mehr als

drei Jahrzehnten ein fOhrender
Anbieter von IT in Osterreich.

Installation, Konfiguration und
Betreuung von IT-Geraten wie PCs,
Telefonen, Druckern,

" Unsere Expertise erstreckt sich unter
Netzwerkanschlissen usw.

anderem auf die Bereitstellung von IT-
Ldésungen fir medizinische Einrichtungen wie
radiologische Institute und Krankenh&user.

Ein zentraler Fokus unseres Unternehmens liegt dabei
auf der Entwicklung und dem Vertrieb unserer
mafgeschneiderten Softwarelésungen fir den
radiologischen Bereich.

BEWIRB DICH

WIR SIND GESPANNT AUF




